
UTSI Wireless Network 

Here is some information on how to connect to the UTSI wireless network. For the sake of uniformity, 
we have the same three wireless choices as found on the UTK campus 

 ut‐open

 ut‐wpa2

 eduroam

 ut‐wpa2 network – a secured wireless environment. 

REMEMBER TO USE YOUR NETID/PASSWORD AND THE DOMAIN IS UTK.  Do not use your UTSI 
Username and Password. 

OS dependent instructions for connecting to ut‐wpa2: 

• Mac OSX Users: http://oit.utk.edu/helpdesk/kb/entry/1022/

Remember, all UT Employees and Students need to use the secure ut‐wpa2 to connect to UTSI system 
resources such as the UTSI domain, the mail server, file shares, and the full network bandwidth.  

ut‐open network – unsecured environment 

 This connection is provided for our guests. There is no username and password. However it is subject to 
restrictions and reduced bandwidthe 

eduroam network – secured network 

eduroam (education roaming) is the secure, world‐wide roaming access service developed for the 
international research and education community. eduroam allows students, researchers and staff from 
participating institutions to obtain Internet connectivity across campus and when visiting other 
participating institutions by simply opening their laptop. 

Most American visitors probably won’t know much about eduroam but many international guest 
researchers and students will probably find it useful. 

For more information about the “eduroam” initiative, visit http://www.eduroam.org/ 


